POLITICAS DE PRIVACIDAD

THERAFIS FISIOTERAPIA INTEGRAL S.C

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Con fundamento en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares y de conformidad con
las obligaciones de confidencialidad establecidas en las Normas Oficiales
Mexicanas NOM-012-SSA3-2012 y NOM-004-SSA3-2012 (Ley), Therafis
Fisioterapia Integral S.C y/o cualquiera de sus colaboradores protegemos y
salvaguardamos sus datos personales para evitar que se dafen, pierdan,
destruyan, roben, extravien o alteren, asi como que se traten indebidamente.

Therafis Fisioterapia Integral S.C, con domicilio ubicado en Calle Zacatecas
155, Interior. 301, colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700,
Ciudad de México; recopilaremos Datos Personales que libre y
voluntariamente se proporcionen a Therafis Fisioterapia Integral S.C,
mediante la entrega directa por cualquier medio de contacto o formularios,
entre usted y el Responsable o sus encargados, también se podra obtener
de forma indirecta través de la transferencia de un tercero, o de una fuente
de acceso publico de conformidad con lo sefialado en el articulo 10 de la Ley
y 7 de su Reglamento.

Cuando para cumplir las finalidades previstas en este aviso de privacidad,
sea necesario recabar, tratar o transferir datos personales sensibles, para tal
efecto de conformidad con lo establecido por la Ley en cita, requeriremos de
Su consentimiento expreso, por lo que al ser recabados los datos personales
sensibles usted tendréa a la vista el presente aviso de privacidad para que lo
firme en la parte inferior del mismo.

Nos comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas
medidas de seguridad que garantice su confidencialidad.

Tratdndose de terceros cuyos datos personales recopilamos a través de
usted, igualmente tomamos las medidas de seguridad y confidencialidad
para el tratamiento de esta, de conformidad y siempre apegado al Aviso de
Privacidad y a la Ley.

Usted manifiesta su voluntad y consentimiento a que sus datos personales
sean tratados de acuerdo con los términos y condiciones de este Aviso de
Privacidad, caso contrario tendra que dirigirse al



correo digital@therafis.com.mx o0 acudir a nuestras instalaciones para iniciar
un procedimiento para tales efectos.

LOS DATOS PERSONALES RECABADOS SE UTILIZAN PARA LOS FINES
SIGUIENTES: (I) ENVIAR COMUNICACIONES SOBRE TEMATICAS EN LAS
QUE ESTE INTERESADO EL CLIENTE; (II) REGISTRO Y ANALISIS DE
INFORMACION; (IIl) BRINDAR TALLERES Y CONSULTAS; (IV) OFRECER
EN VENTA PRODUCTOS DE BELLEZA Y RELAJACION; Y (V) EN
GENERAL, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES QUE
THERAFIS FISIPTERAPIA INTEGRAL S.C HA CONTRAIDO CON EL
CLIENTE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS.

TRANSFERENCIA DE INFORMACION.

Therafis Fisioterapia Integral S.C puede contratar a uno o varios terceros
como proveedores de bienes o servicios que apoyan las actividades de
prestacion de nuestros servicios, promocion y comercializacion de nuestros
servicios, manejo y administracion de los datos personales que le son
proporcionados, y para concretar una relacion profesional entre un terceroy
el titular de los datos personales. Igualmente, Therafis Fisioterapia Integral
S.C podréa compartir o transmitir sus datos personales con sus colaboradores
y/o socios, para los mismos fines contenidos en el presente aviso de
privacidad. En ningln caso Therafis Fisioterapia Integral S.C, comercializara,
venderda o rentara la informacion personal a un tercero sin un consentimiento
previo de su parte.

De conformidad con lo ordenado por la Ley, se entiende que ha otorgado su
consentimiento para la mencionada transferencia de datos personales, si no
manifiesta oposicion a que los mismos sean transferidos. De conformidad
con lo ordenado por la Ley, se entiende que ha otorgado su consentimiento
para la mencionada transferencia de datos personales, si no manifiesta
oposiciéon a que los mismos sean transferidos. Asimismo, con la aceptacion
del presente Aviso de Privacidad, manifiesta su consentimiento expreso y
por escrito de conformidad con el articulo 9 de la Ley, cuando se traten
datos personales sensibles.

Los datos personales proporcionados a Therafis Fisioterapia Integral S.C, se
compilaran en una base de electrénica propiedad exclusiva de Therafis
Fisioterapia Integral S.C.

Medidas de seguridad y control utilizadas para la proteccion de datos
personales.
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Therafis Fisioterapia integral S.C tiene implementadas medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos personales,
mismas que igualmente exigimos sean cumplidas por los proveedores de
servicios que contratamos.

Arearesponsable del manejo y administracion de datos personales.

Las areas responsables del manejo y administracion de datos son:
administracién a quienes se les puede contactar mediante el correo
electronico digital@therafis.com.mx o directamente en nuestras oficinas
ubicadas en calle Zacatecas 155, Interior 301, Roma Norte, Cuauhtémoc,
C.P. 06700, CDMX.

Exportar y eliminar tu informacion.

Puedes eliminar tu informacion en cualquier momento puedes contactarnos
mediante el correo electronico digital@therafis.com.mx o directamente en
nuestras oficinas ubicadas en calle Zacatecas 155, Interior 301, Roma Norte,
Cuauhtémoc, C.P. 06700, CDMX.

¢, Como se pueden ejercer los derechos ARCO y revocar el
consentimiento?

Usted podra iniciar el procedimiento de proteccion de derechos ARCO ante
el Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales (INAI) dentro de los 15 dias siguientes a la fecha en que Therafis
Fisioterapia Integral S.C de respuesta a su solicitud o, si transcurrido el
término que sefala la Ley, Therafis Fisioterapia Integral S.C no diera
respuesta a su solicitud.

Como titular de sus datos personales, puede ejercer los derechos de acceso,
cancelacion, rectificacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales
(ARCO) o revocar el consentimiento que haya dado a Therafis Fisioterapia
Integral S.C, enviando directamente su solicitud al area de administraciéon a
través de la cuenta de correo: digital@therafis.com.mx. Dicha solicitud al
menos debe de contener: i) nombre, domicilio y el medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud, ii) acreditar su identidad o representacion legal, iii)
descripcion de los datos personales respecto de los cuales solicita ejercer
alguno de los derechos ARCO, iv) manifestacion expresa para revocar
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consentimiento al tratamiento de datos personales y por tanto para que no
se usen y V) cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos
personales.

Una vez recibida dicha solicitud, Therafis Fisioterapia Integral S.C le
informard, por los medios proporcionados en la solicitud, en un plazo no
mayor a 20 (veinte) dias naturales (dicho plazo podra ser prorrogable) la
procedencia o improcedencia de misma.

Modificaciones al Aviso de Privacidad.

Therafis Fisioterapia Integral S.C se reserva el derecho de modificar o
actualizar el aviso de privacidad en cualquier momento para la atencion de
novedades legislativas, politica interna, nuevos requerimientos para la
prestacion de nuestros servicios. En caso de existir algin cambio, se
comunicara a través del portal de Therafis Fisioterapia Integral S.C y
anuncios visibles en nuestros establecimientos.

La fecha de ultima actualizacién al presente aviso de privacidad: 22.11.2022
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